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1. Introduccion

1.1. Contextualizacion del estudio

El estudio que se presenta a continuacion explora el desarrollo de una venta y logistica
conjunta de productos de la Sierra Norte.

Se enmarca en el proyecto DI Sierra Norte, subvencionado por el MITECO, que pretende afianzar
una cultura emprendedora que ayude a fortalecer el tejido econémico, social y
ambiental del territorio, ademas de fomentar la articulacion colectiva de necesidades en
proyectos agroecoldgicos en la Sierra Norte de Madrid. Asi, una de las acciones a desarrollar en
este proyecto es la dinamizacion del sector productivo de base agroecolégica de la zona,
fomentando las redes de comercializacion, venta y distribucion conjuntas. Este estudio es el
primer paso para la puesta en marcha de esta estructura conjunta.

Esta voluntad de cooperacion y coordinacion de los proyectos productivos de la Sierra Norte se
fraguo con la realizacion de una comunidad de aprendizaje orientada a la practica en el 2022.
Con este grupo de trabajo colaborativo multi-actor se trabajoé en torno a la dinamizacion de
estrategias de comercializacion conjunta a través de una central logistica de acopio v
distribucién en la Sierra Norte. A través de diferentes intervenciones de entidades clave en el
sector (GIASAT, Madrid. Km.0, Mincha d’Aqui, Plant on Demand v Ekoalde) se dieron a conocer
diferentes alternativas para hacer una distribucién y comercializacion asociada al territorio.

También se analizaron las opciones reales de organizacion relacionadas con los modelos de
gestion, estrategias de acopio y reparto, margenes y modelos de negocio, digitalizacion y
gobernanza interna, vy posibilidades juridicas para llevarlo a cabo, para satisfacer las
necesidades de todas las partes y conseguir una distribucion eficaz tanto con las iniciativas
productivas como con establecimientos del territorio.

Se mapearon de manera colaborativa todas las iniciativas existentes, las diferentes
posibilidades en cuanto a las rutas a realizar, asi como las diferentes opciones de realizar el
transporte de la mercancia. Por dltimo se presentaron los resultados a todas las partes
interesadas en el Foro de Turismo de Sierra Norte de Madrid en noviembre de 2022.
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1.2. Metodologia

Este informe es el resultado de las entrevistas a proyectos productivos y de distribucion de la
Sierra Norte, llevadas a cabo por Germinando Iniciativas Socioambientales S. Coop, en el mes
de mayo de 2023, vy se ha realizado un estudio de viabilidad econémica-financiera a partir de
estas entrevistas. Los datos obtenidos son confidenciales, y en este informe no se desglosan
por proyecto, sino que se muestran de forma agrupada y anonima. Estas entrevistas tienen un
caracter confidencial, y se ha ofrecido un acuerdo de confidencialidad a los proyectos (Ver
Anexo 1)

En un primer momento se ha creado una base de datos con los proyectos productivos de la
Sierra Norte, reflejando el tipo de productos que tienen, el municipio donde se sitdan y los datos
de contacto. Esta base de datos consta de un total de 35 proyectos de produccion.

Se han llevado a cabo 22 entrevistas telefonicas a productores y productoras de la Sierra Norte,
de cardcter cuantitativo y cualitativo (Ver estructura de la entrevista en Anexo 2).

La entrevista consta de 25 preguntas, divididas en 4 secciones: datos del proyecto, ventas
actuales, logistica actual, y el interés y disponibilidad de participacion en el proyecto. Estas
entrevistas se han recogido en un formulario de Google Forms, para la obtencion de métricas y
graficas cuantitativas. Posteriormente se ha hecho un analisis de las mismas, tanto de las
cuestiones cualitativas como cuantitativas para la obtencion de datos econdmicos, la
valoracion de los recursos disponibles, las rutas logisticas posibles y actuales vy las cuestiones
recogidas para la elaboracion de este informe.

En el informe se reflejan ademas las entrevistas realizadas a 4 proyectos de distribucion
existentes en la Sierra Norte, (2 online el 29/05 y dos presenciales en los dias 6/06 y 19/06).
Se puede ver el guion de dichas entrevistas en el Anexo 3.

Para el estudio de viabilidad econémico-financiero hubo en primer lugar que valorar y tomar
en consideracion diferentes alternativas en torno al modelo de negocio para mas tarde pasar a
cuantificarlas en cada una de las fases estudiadas. Las principales cuestiones a decidir fueron
la manera de realizar el transporte, el nimero de jornadas de trabajo y recursos humanos, el
local v su ubicacion, asi como la forma juridica v los margenes del proyecto. Una vez tomadas
las decisiones en torno a como seria el modelo de negocio junto con sectores vy
establecimientos, se pasoé a cuantificar cada una de las partidas relacionadas con la inversion,
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con la financiacion, con los gastos corrientes y con el volumen de ingresos esperados anuales
del proyecto en cada una de las fases analizadas.

Asi mismo, se han consultado y validado las estimaciones realizadas con Economistas Sin
Fronteras, dentro de su programa Vis a Vis de asesorias econdmicas con 3 sesiones, una de
ellas con un experto en logistica y distribucion. Ademds, se han realizado consultas e
intercambio de conocimientos (especialmente para el calculo de los margenes, hasta construir
el sistema de precios y retribucion sobre el que se ha trabajado) con otros proyectos de logistica
compartida de otros territorios, como HortaCuina (Valencia) y Mincha D’Aqui (pre-pirineo
aragoneés), asi como consultado la informacién derivada del proyecto de centro logistico Madrid
KMQ (Madrid) y los informes de impacto del consorcio GIASAT!.

1.3. Equipo técnico

Adriana Samper Erice

1 Experta en desarrollo rural y procesos grupales.
{ Master en Desarrollo Rural por la Universidade Federal de Rio Grande do Sul (UFRGS),
Brasil, con enfoque de desarrollo comunitario con perspectiva de género.

En 2017 comenz6 su actividad en el ambito de la Agroecologia y dinamizacion y gestion de
grupos, tanto rurales como de otras caracteristicas, formandose como facilitadora de grupos y
procesos grupales en diferentes lugares de Espana.

Desde el aiio 2023 forma parte del area de Agroecologia y Emprendimiento de la cooperativa
Germinando. Actualmente su actividad profesional se orienta a la asesoria técnica vy la
dinamizacion de territorios rurales, con el apoyo y fomento del empleo y del tejido
emprendedor. Forma parte del equipo técnico del proyecto DI Sierra Norte, siendo la persona
que atienda en la Oficina de Consolidacion v Apoyo al Emprendimiento de Proyectos
Agroecologicos de dicho proyecto.

Ha sido la responsable de las entrevistas al sector productivo y del andlisis de las mismas, asi
como de la redaccién de este estudio.

1 GIASAT (Gestidn Integral Agroecolégica de los Sistemas Alimentarios Territorializados) es un consorcio de 5
entidades vinculadas al sector agroecolégico. Trabaja para con el objetivo de mejorar el acceso de las pequefias
producciones agroalimentarias al mercado y para que sus productos estén mas disponibles para las personas
consumidoras, para lo que es necesario desarrollar una logistica y distribucién alimentaria adaptada a la pequefia
y mediana produccién y a los circuitos cortos de comercializacion. Asi podremos sostener un salto de escala en la
producciény el consumo que generalice el acceso a una alimentacién mas saludable y sostenible por parte de toda
la poblacién y a un desarrollo de los sistemas alimentarios territorializados.
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Jaime Fernandez Truchado

! Graduado en Administracion y Direccion de Empresas por la UCM y Master en
Agroecologia: un enfoque para la sustentabilidad rural por la Universidad Internacional
de Andalucia -UPO-UCO.

1 Consultor, formador vy facilitador de procesos de cambio para grupos y organizaciones.

! Fundador de ANTAUEN.es vy coordinador de la asociacion para la gestion y medicién del
impacto social ESIMPACT.

{1 Profesor de Fundamentos de Economia en la UCM (Facultad de Trabajo Social) y de
Gestion de grupos de interés en el posgrado de Gestion y Medicion del Impacto Social
del ICADE-Comillas.

Ha realizado investigacion aplicada en economia ecolodgica, v ha trabajado en temas de
innovacion social aplicada a la insercion sociolaboral y el fomento del emprendimiento social
dentro del Tercer Sector. Experto en politicas predistributivas vy redistributivas,
emprendimiento en agroecologia, procesos multiactor y desarrollo socioeconémico en el medio
rural.

Ha sido el responsable del estudio de viabilidad econémico, del diseiio de las rutas, asi como de
la redaccion correspondiente en este estudio.

Julia del Valle

{ Experta en agroecologia y desarrollo rural.

Licenciada en Biologia por la Universidad de Alcala de Henares y

! Master en Agroecologia: un enfoque para la sustentabilidad rural por la Universidad
Internacional de Andalucia.

! Experta en la creacion y gestion de entidades de economia social por la Universidad
Complutense de Madrid.

=

Socia fundadora de la Cooperativa Germinando, v actualmente coordinadora del area de
Agroecologia vy Territorio, su actividad profesional actual esta enfocada en la asesoria técnica,
la investigacion, la consultoria y la coordinacion de proyectos en el ambito de la dinamizacion
agroecoldgica, los sistemas agroalimentarios vy el desarrollo rural.

Cuenta ademas con amplia experiencia en el desarrollo y coordinacion de proyectos formativos
vy en la dinamizacién de procesos sociales y participativos. Ha colaborado en diversas
investigaciones y publicaciones en torno a los sistemas productivos agroecoldgicos, los canales
cortos de comercializacién y los huertos agroecoldgicos educativos.
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2. Resultados en la caracterizacion de la oferta en Sierra Norte
2.1. Caracteristicas de los proyectos

Se han recogido 22 respuestas de proyectos productivos. De ellos, 6 tienen produccion de
huerta y/o frutales (3 de huerta exclusivamente, 1 de frutos rojos y 2 con huerta y frutales), 7
proyectos que tienen ganaderia (2 de ovino, 2 de vacuno y 3 de caprino), 3 proyectos que
producen miel, 3 de lacteos y derivados, 3 de panaderia y panificables, 1 de bebidas alcohdlicas
(vino), 5 proyectos que tienen transformados (ahumados, comida preparada, granola, chocolate,
mermeladas) y 1 es de lombrices y compost.

Producciones

Otros
17,9%

Ganaderia
25,0%

Bebidas alco...
3,6%

Panificables
10,7%

Huerta yfrutal...
21,4%

Lacteos
10,7%
Miel
10,7%

Grafico 1: Nimero de producciones por tipo de producto.
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Diversificacion de las producciones

L . Hay que tener en cuenta que algunos
Diversificacion de las producciones ya d g

2 de los proyectos productivos son muy
diversificados, pudiendo tener
15 diferentes productos (por ejemplo,

ganaderia, frutales y miel). 16
proyectos tienen un udnico tipo de

Numero de proyectos
5]

5 producto (huerta, carne, lacteos,
. panificables...), 2 proyectos tienen 2
Profucts producios  producios  de produdios tipos de producto (ganaderia y lacteos

y huerta y frutales), 2 proyectos
tienen 3 tipos de producto y 4 tiene
4 tipos de producto o mas.

Grafico 2: Diversificacion de las producciones.

Ubicacion de los proyectos

La ubicacion por municipio de los proyectos entrevistados puede verse en este enlace.
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Necesidades de temperatura en la distribucion de los productos:

En cuanto a las necesidades de temperatura para la distribucién de los productos, 7 de ellos
necesitan temperatura ambiente (siempre que esta no supere unos 25 grados), 7 un
mantenimiento en frio de hasta 8 grados vy 7 un frio intenso (por debajo de 4 grados). Para las
lombrices, es necesario que estén en cajas separadas para evitar contaminaciéon cruzada y a
una temperatura estable de entre 12 y 17 grados. Ningun proyecto tiene necesidad de
congelacién para la distribucion de sus productos.

:Qué necesidades tiene tu producto en su distribucién?
22 respuestas

Temperatura ambiente (15-25°C) 7(31.8%)
Vantenimiento en frio (hasta 8°C) T (31,8 %)
tantenimiento en frio intenso (p... T{318%)
ongelacién (por debajo de -18°C)—0 (0 %)
Separacion de oros productos... 1(4,5 %)
smperaiura estable con cajone... 1(4.5%)

Grafico 3: Necesidades de temperatura.

Ateniéndonos a los datos, es necesario que la distribucion se realice con vehiculos isotermos y
camaras de frio, para evitar romper la cadena de frio y el deterioro de los productos.

2.2. Ventas actuales

Volumenes de facturacion

Los volumenes de facturacion de los proyectos son muy variables, dependiendo del tamario vy
el tipo de producto. Ademas, muchos de los proyectos tienen productos que varian mucho con
la temporada (tanto en huerta como en ganaderia), por lo que es dificil hacer un cdlculo
estimado de la facturacion semanal o mensual, y normalmente se tiene registrado de forma
anual o por temporada.

Los proyectos de ganaderia ovina y caprina tienen entre 120 y 200 cabritos/corderos, vy se
venden entre 100 y 120 euros el cabrito (lo que da un volumen de facturacion de entre 12.000
y 24.000 euros anuales).
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Los proyectos de huerta también dependen mucho de la temporada vy sus ingresos estan entre
los 200 vy los 900 euros semanales.

Los proyectos de productos lacteos (quesos principalmente) facturan alrededor de los 900
euros semanales, los apicolas entre 120 y 500 euros y los de panaderia entre 1000 y 1500
euros semanales.

Existen algunos proyectos que, por el tamafio del mismo o por el tipo de producto que ofrecen,
tiene una rentabilidad mayor vy distribuyen entre 250 y 3000 kg de producto de forma semanal
(lo que da unos volumenes de facturacion alrededor de los 5000 euros semanales).

Tipo de clientela

La mayoria de los proyectos (19) venden a personas particulares, seguido de hosteleria vy
tiendas de barrio/pueblo o pequefios comercios y grupos de consumo. La mayoria de los
proyectos vende a una combinacion de estos 4 canales, siendo lo mas frecuente particulares,
tiendas y grupos de consumo.

Hay tres proyectos que venden a supermercados (uno de ellos cooperativo), 1 proyecto que
vende a colectividades y dos de ellos mencionan los mercados v ferias a los que acuden.

¢Qué tipo de clientela tienes?
22 respuestas

Tiendas de barrio/pueblo 11 (50 %)
Supermercados

Supermercados cooperativos
Canal HORECA (Hoteles, Rest...
Colectividades (escuelas, resid...
Grupos de consumo

Particulares

Zmpresas o centros empresari...
cada huerta hace sus grupos d...
Vercados (Camara agraria, pla...
Mercados itinerantes yferias. A...

2(9,1 %)
1(4,5%)
12 (54,5 %)

1 (4,5 %)
8(36,4 %)
19 (86,4 %)

1(4,5 %)
1(4,5%)
1(4,5%)

Grafico 4: Tipo de clientela.

(MITECO)
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En general, los precios son diferenciados por tipo de cliente: en los particulares, los precios son
mas altos, seguido de tiendas y restaurantes. La rentabilidad depende del proyecto v la
clientela que tengan, pero en general si son proyectos pequeios tienden a repartir y buscar a
particulares o grupos de consumo, si son proyectos algo mas grandes a tiendas y restaurantes,
va que, aunque el precio sea menor, el volumen de venta es mayor.

En cuanto al tipo de clientela que seria interesante promover desde el centro logistico,
pensando en un catalogo conjunto de comercializacion, los proyectos priorizan las tiendas v
grupos de consumo, seguidos de particulares v de canal HORECA. 6 proyectos apostarian
también por supermercados (especialmente los supermercados cooperativos, pero no solo), 3
creen que es interesante dirigirse a colectividades y 2 mencionan también la compra publica
como posible canal interesante.

En general los proyectos con un menor volumen de produccidon prefieren los particulares,
grupos de consumo v tiendas, vy los que manejan un volumen relativamente mayor apuestan
también por los otros canales. Es interesante destacar que la mayoria de los proyectos no
buscan otro tipo de clientela que la que vya tiene, sino ampliar esta base. Es decir que, si sus
ventas se centran en particulares, grupos de consumo y tiendas, les interesa llegar a mas
personas e iniciativas similares, antes que abrir otros canales como los supermercados o el
HORECA.

¢Qué canales de venta te interesa que se promuevan desde el centro logistico?
21 respuestas

Tiendas 13 (61,9 %)

Supermercados 6 (28,6 %)

Canal HORECA 10 (47,6 %)

Colectividades 3 (14,3 %)

Compra publica

2(9,5 %)

Grupos de consumo 13 (61,9 %)

12(57,1 %)

Particulares

1i produccion es tan pequena g...

Grafico 5: Canales de venta de interés.
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Recepcion y preparacion de
los pedidos

La mayoria de los proyectos no
tiene herramientas de
digitalizacion asociadas a la
recepcion y preparacion de los
pedidos. Casi todos emplean el
Whatsapp v el teléfono como
herramienta de recepcion de
los pedidos, seguidos de las
tiendas online a través de sus
webs vy el correo electronico.
Existe un proyecto que emplea
la herramienta de Plant On
Demand.

Recepcion de los pedidos

Whatsapp

Web (tienda online)

Telefono

Tienda fisica

Mail

Otras (POD)

Grafico 6: Herramientas empleadas para recibir los pedidos.

Una vez recibidos los pedidos, la mayoria pasa estos datos a un excel, pero lo hacen de forma
manual (aunque los excel sean especificos y elaborados para este fin), no existiendo una
herramienta digital que unifique pedidos si vienen de diferentes vias (online, mail y whatsapp,

por ejemplo).

El tiempo medio de preparacién de los pedidos es de 4,5 horas semanales, con una amplia
horquilla de entre 15 minutos y 50 horas (en un caso puntual, que hacen repartos de productos
de diferentes producciones diariamente), dependiendo mucho de la tipologia de proyecto.

En cuanto al reparto, la mayoria de los proyectos con distribucidn propia dedican entre media
jornada (4 horas) una jornada completa (8 horas), siendo este dato variable segun los puntos
de reparto y nimero de rutas que realicen.
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2.3. Logistica actual

Distribucion 12 proyectos tienen una
distribucion propia, 5 externalizan
su distribuciéon, ya sea a un
auténomo, a empresas de
mensajeria o ambas, y 5 hacen
una distribucion mixta, entre
o repartos propios y externalizacion
4@“@ 3@ a empresa de mensajeria u otros
proyectos/ auténomo.

N° Proyectos
(=2 \C T o) I ]

Distribucion

En cuanto a la externalizacién, 5
proyectos trabajan con un
auténomo de la zona, 5 recurren a empresas de mensajeria (Seur, Correos Express, Pack link u
otros) ya sea de forma regular o frecuente. (Hay un proyecto que trabaja tanto conun auténomo
de la zona, como con empresa externa).

Grafico 7: Tipo de distribucion.

Los costes de la distribucion externalizada son los siguientes:

Empresa Coste por punto de reparto
Operador local (Autonomo) 7- 9 euros Sierra Norte, a Madrid 12 euros y
hasta M50 15 euros, fuera de la M50 hasta
18 euros.
Seur (en frio) 8,6 mas IVA el kg hasta 3 kg, 9,95 euros
hasta 5 kg.
Correos express/Pack-link Entre 6,85y 8,57 euros el kg
Otras Desde 4 euros a 10 euros, dependiendo del
punto de entrega y la empresa

Repercusion de los costes de logistica

11 de los 22 proyectos no aplican ningin margen a sus productos a partir de los costes de
logistica, aunque trasladan los costes del reparto a los clientes, cobrando una media de 10
euros de reparto. La mayoria no cobra el transporte a partir de cierto volumen de facturacion
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(entre los 70 vy los 100 euros), o los costes disminuyen a medida que el pedido es mayor (en
volumen de facturacion).

Los proyectos que tiene cuantificado este margen lo sitdan entre un 4%y un 8% del precio del
producto.

15 de los 22 proyectos tienen un pedido minimo establecido para poder hacer el reparto. El
volumen de producto y de facturacion es muy variado, dependiendo de la tipologia del proyecto.

Rutas

El promedio de kilometraje de estas rutas es de 180 km semanales, variando de nuevo entre
proyectos que hacen un reparto muy local (no mas de 40 km de radio) y otros cuya distribucion
es de 600 o0 1000 km semanales. Este apartado se desarrolla con mas detalle en el punto 3.4
de este informe.

Frecuencia de los repartos

En cuanto a los dias de reparto, las respuestas son muy variadas, dependiendo del proyecto.
Hay proyectos que sélo hacen reparto una vez que han alcanzado un pedido minimo que les
compense, otros tienen distribucion varios dias a la semana.

En general, la mayoria hace sus repartos un dia a la semana, dedicando una jornada laboral
exclusivamente a esto. El pedido se cierra con una anterioridad de dos dias, para poder elaborar
el pedido y enviarlo. El reparto se concentra en los dias centrales de la semana (miércoles,
jueves o viernes).

Hay que tener en cuenta que los proyectos de ganaderia dependen a su vez del matadero
(actualmente en Colmenar Viejo), con lo que es necesario que esté contemplado en la logistica.
Estos proyectos a su vez tienen una gran variabilidad en la distribucién, ya que el producto es
por temporada, coincidiendo con las parideras (2 al afo). En momentos de temporada alta, el
reparto puede ser casi diario.
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¢Con qué frecuencia haces la distribucién de tu producto? ; Cudntos y qué dias de la semana

repartes?
20 respuestas

Lunes 2 (10 %)

Martes 5 (25 %)

Miércoles 7 (35 %)

Jueves 8 (40 %)
Viernes 7 (35 %)
4 (20 %)
Domingo
{o hago reparto semanal, lo ha... 5 (25 %)
0 2 < 6 8

Grafico 8: Frecuencia de los repartos.

2.4. Interés en el centro logistico

En general, los proyectos tienen interés en que la iniciativa salga adelante, si bien muchos
nombran la falta de tiempo para involucrarse en un proyecto de estas caracteristicas, v la
necesidad de que esté mas claro cudl es el modelo vy la propuesta.
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Estudio de viabilidad para el establecimiento de un nodo logistico agroalimentario
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¢Qué interés y disponibilidad tendrias para el proyecto?: [ “upien

19 respuestas

Formar parte de una figura juridica
si la creamos

Dedicar horas mensuales de
trabajo voluntario

Decicar horas mensuales de
frabajo remunerado (cobrando)
Asumiria aportar inversion por
poner en marcha este proyecto
Colaborar de forma puntual hasta
que el proyecto funcione
Asumiria aportar
proporcionalmente a los costes. .

T — ¥
Grafico 9: Interés y disponibilidad para el proyecto.

5 proyectos estarian dispuestos a formar parte de una figura juridica si se crease (a ser el grupo
motor), y 9 a aportar horas de trabajo voluntario para la puesta en marcha. 13 proyectos dicen
que su compromiso seria puntual hasta que el proyecto arrancase, y tan sélo 2 estan en
condiciones de aportar a los costes de logistica.

Creemos que, una vez estén mas claros los nimeros v la propuesta estos nimeros pueden
variar, pero es necesario mostrar cual es la ventaja, la viabilidad vy los costes vy ahorro para los
proyectos.

Recursos que podrian estar a disposicion

De los recursos con los que cuentan los proyectos, hay 5 que podrian ofrecer vehiculo (2 de
ellos con cajon isotermo) y 5 que podrian ofrecer un local para recogida de pedidos (3) o
estocaje de productos, lo que es interesante para plantearse una posibilidad de que existen
diferentes nodos para la logistica conjunta. 2 proyectos podrian ofrecer camara fria o nevera
para los productos que necesitan mantener la cadena de frio, y 4 tener al personal a disposicion
para la preparacion de los pedidos, la coordinacion y el reparto de estos mismos.
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2.5. Proyectos de distribucion

En la Sierra Norte existen varios proyectos que realizan distribucién de productos de la zona.
En concreto hemos hablado con 4 de ellas. Dos son proyectos de reciente creacién (uno de ellos
cuenta con tienda fisica), uno es un proyecto con 10 afios de trayectoria que distribuye también
productos de otras localidades y tiene parte de produccién propia y uno es un auténomo de la
zona. Es importante destacar que entre los proyectos también hay relaciones, y que la persona
auténoma cubre rutas de otras dos de las iniciativas.

Una de las iniciativas de reciente creacion esta muy enfocada a la distribucidon de grupo de
consumo v particulares en Madrid, siendo este el nicho que quieren continuar fortaleciendo. La
empresa que es tienda también, se va a centrar mas en el comercio conjunto de los productos
de la sierra que en su distribucion, siendo una plataforma de comercio conjunto, ahora mismo
online, con posibilidad de tienda fisica que haga las veces de local de acopio y recepcion de
pedidos.

Las otras dos iniciativas estan mas enfocadas a la distribucién, cubriendo rutas diariamente,
principalmente a Madrid capital, aunque abarcando otras zonas de distribucion como la sierra
de Guadarrama, los pueblos y urbes de la A-1, la A-6 vy el corredor del Henares. Los margenes
de beneficio que manejan estas entidades varian, pero estan en torno al 24-30 % sobre el
precio de producto. Algunas cobran por punto de entrega, o establecen acuerdos de menos
coste si el volumen y la frecuencia del reparto son mayores y regulares.
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3. Analisis del estudio de viabilidad econdmico- financiero

3.1. Reflexiones previas

A partir de la recogida y caracterizacion de la informacién relacionada con la oferta y la
distribuciéon en el territorio, se pasan a generar varios escenarios sobre los cuales hacer el
estudio de viabilidad econémico-financiero. Entre todos los escenarios posibles susceptibles de
analisis, se ha optado por trabajar fundamentalmente en 2 modelos.

El primero es el que seria mas parecido a la implantacion inicial de un proyecto piloto, con muy
pocos gastos fijos v un nivel de inversién minimo que consiga reducir las necesidades de
financiacion acopladas a los recursos que provean las propias iniciativas vy diferentes agentes
del territorio involucrados. El segundo modelo es el que, a partir del diagnostico inicial sobre la
oferta y los recursos disponibles, mas se podria parecer a la estructura que podria alcanzar el
proyecto de aqui a unos anos, en los que factores como el local, los medios de transporte o los
recursos humanos podrian pasar a formar parte del modelo en clave de recursos propios
(aportados por las iniciativas o adquiridos por el proyecto).

3.2. Resultados avanzados para la oferta

Haciendo un andlisis mas en detalle de los datos obtenidos en los cuestionarios a los proyectos
productivos, se han alcanzado varias conclusiones avanzadas.

Es importante hacer una estimacion previa de costes reales del actual modelo de transporte y
reparto de las iniciativas, para poder considerar otros modelos. La media de los kilémetros
realizados por iniciativa a la semana es de alrededor de 180 km. Si tenemos en cuenta que los
calculos que se usan en el sector de la logistica indican que el coste en combustible es la mitad
del gasto en logistica (pues hay que incluir amortizaciones, recursos humanos, reparaciones,
incidencias, etc), tendriamos que:

“cada iniciativa productiva de la Sierra Norte emplea de media alrededor de 260 €/semana
en hacer sus repartos, ademds de alrededor de 4 h/semana en la preparacion de pedidos que
podriamos valorar en 100-150 €/semana”

Para calcular la viabilidad de una plataforma de logistica y comercializacion conjunta hace falta
caracterizar en profundidad la oferta existente. A partir de las respuestas obtenidas en el
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cuestionario, se ha realizado un estudio sobre el posible MIX DE PRODUCTO que tendria como
punto de partida el proyecto para el analisis de viabilidad econdmica. Se han introducido en la
matriz las siguientes coordenadas:

1 temperatura en el transporte
{1 estacionalidad
1 kg/semana
1 €/semana
mix de producto temperatura estacionalidad kg/semana | €/semana
hortaliza, frutas y Mantenimiento en frio
frutos (hasta 8°C) verano 3065 2150
panaderiay Temperatura ambiente
reposteria (15-25°) constante 110 2200
. . . Temperatura ambiente
aceite, vinos y licores (15-25°C) constante 300 1500
licteos (queso Mantenimiento en frio
) q y intenso (por debajo de constante 780 3370
derivados) .
4°C)
segunda generacién | Temperatura estable
(miel, chocolate, (cajones isotermos entre | constante 260 5250
granola, embotados...) | 12-17 grados)
pIa‘Fos preparados Mantenimiento en frio
(quinta gama, . constante 60 1000
(hasta 8°C)
empanadas...)
carnesy Mantenimiento en frio [Mavera v otofio
transformados intenso (por debajo de P . y 1385 8450
- (parideras)
carnicos, polen 4°0)
TOTAL TEMPORADA ALTA (mayo-diciembre) | 6.030 kg 22.440 €
TOTAL TEMPORADA BAJA (enero-abril) | 2.025 kg 12.900 €
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Las anteriores cifras habria que matizarlas, pues un proyecto de comercializacion conjunta no
implica exclusividad, y hay vias de distribucion (principalmente a particulares, o aquellas
entregas que coinciden con las rutas personales) que se perpetuarian en el tiempo.

Es evidente que cuanto mas se concentre la oferta de productos a través de la plataforma
conjunta, mas ahorro existira, mejores margenes se obtendran y mas aumenta el tiempo
disponible Por tanto, las cifras que se manejan en los estudios de viabilidad a continuacion
seran de tipo realista-pesimista, considerando que solo un 50% del total de ventas se
destinan a la plataforma conjunta, al menos de manera inicial.

Para obtener el MIX DE PRODUCTO estimado final se han adaptado las cifras y volimenes de
venta a las respuestas obtenidas, ya que hay proyectos productores que tienen un canal de
distribucién consolidado (apoyo con terceros, externalizado, profesionalizado...), otros hacen el
reparto de manera hibrida, mientras que otros lo asumen todo con recursos propios. Por ello
para esta fase inicial se han acoplado las cifras a las respuestas, obteniendo el siguiente combo
con el que se ha pasado a hacer el estudio de viabilidad.

MIX DE PRODUCTO (en % del total)

camnes y transformados
céarnicos
20

hortaliza, frutas y frutos
17

platos preparados (quinta

gama, empanadas...) panaderia y reposteria
13

segunda generacién (miel,
chocoelate, granola, conservas...)

15 aceite, vinos y licores

lacteos (quesoy derivados) 18
15
mhortaliza, frutas y frutos H panaderia y reposteria
maceite, vinos y licores mlacteos (quesa y derivados)
msegunda generacién (miel, chocolate, granola, conservas...) B platos preparados (quinta gama, empanadas...)

mcarnes y transformados carnicos

Hay que tener muy en cuenta el paquete higiénico-sanitario en todo el proceso dada la
oferta existente en Sierra Norte, tanto en los espacios de acopio como en el vehiculo de
transporte. Lo mas importante a considerar es la trazabilidad, velando en toda la cadena de

Proyecto financiado por el Ministerio para la

I6gicayel Reto
E ﬁi e FsrTinandu

(MITECO)

20



Estudio de viabilidad para el establecimiento de un nodo logistico agroalimentario
Proyecto DI Sierra Norte, dinamizacién del tejido econémico de Ia Sierra Norte de Madrid

valor por evitar la contaminacion cruzada. El vehiculo de transporte deberd de ser isotermo con
certificado ATP. A partir de lo anterior, vemos que la diversidad en torno a los requerimientos
de temperatura tanto en almacén como en el transporte son muy variados, aspecto que se
puede solventar refrigerando todos los viajes que porten productos que asi lo requieran
(adecuarse al “peor escenario” o temperatura mas baja), siempre que no afecte
organolépticamente a los productos que pueden viajar a temperatura ambiente.

En clave de almacén, el Registro Sanitario ha de ser como almacén polivalente sin manipulacion,
debe estar asociado al CIF con el que se comercializa, y es independiente tanto del Registro
Sanitario del proceso productivo de cada producto, como del proceso de transporte vy
distribucion, pues son partes de la cadena de valor diferentes.

Llegado a este punto, es importante también destacar la cuestion de los embalajes. Uno de
los retos principales para reducir costes y recursos, es coordinar en profundidad la gestion entre
los embalajes primarios (que utiliza cada productor/a) y los embalajes secundarios (utilizados
en la comercializacion conjunta). Si se opta por una central de acopio con capacidad de estocaje,
se pueden reducir a la minima expresion los embalajes secundarios acoplando el formato de los
pedidos a los embalajes de origen, de manera que pasaran directamente a formar parte del
embalaje utilizado en la distribucion final conjunta.

Ademas esta formula simplificaria el etiquetado de albaranes. Si la opcion a implementar no
incluye un espacio con capacidad de estocaje, la anterior férmula seria imperativa. Si por el
contrario se opta por ofrecer seleccién o gamas de productos variados por debajo del minimo,
habria que contar con uno o varios formatos de embalaje segun volimenes para este tipo de
envios.

Otra parte fundamental, que viene condicionada por el qué se oferte, es el dimensionamiento
de las labores de picking. A partir de un modelo basado en volimenes de pedido de cada
producto asociado a su embalaje, se podrian reducir bastantes horas de trabajo en esta fase de
la cadena, salvando excepciones que afectan principalmente a la verdura, fruta y graneles. En
esta parte de la cadena de valor, un factor fundamental para optimizar los procesos es la
digitalizacion de los pedidos, de manera que se facilite la generacion de albaranes v la
facturacion.

La entrega y recepcion de pedidos en el punto de acopio, al menos en una fase inicial de
testeo, debe de ser lo mas agil y sencilla posible. Es importante coordinar las entregas a partir
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de un calendario de repartos conjunto, que marque rutas y puntos de entrega con
anterioridad suficiente para que la preparacion de pedidos sea orquestada.

3.3. Analisis de escenarios segun el modelo de negocio

Los modelos de negocio de proyectos colectivos en torno a la logistica y comercializacion
conjunta de productos agroalimentarios tienen ventajas e inconvenientes. Lo mas destacable
podria ser para empezar identificar qué lineas de negocio se pretenden sostener. Una linea
de negocio es toda actividad a través de la cual obtengo una monetizacién, por tanto un
proyecto de estas caracteristicas puede obtener rentabilidad a través del propio transporte,
pero al mismo tiempo también

Las principales ventajas de unir logistica y comercializacion son:
1 Ahorran tiempo vy dinero a todas las partes implicadas.
! Se mejoran las estrategias de comercializacion, gracias a la marca v al catalogo
conjunto.
! Se ahorran tiempo y tramites de facturacion.
Se reducen considerablemente los tiempos de preparacién de pedidos.
! La comunicacion es mas eficiente, mejor dirigida y entre todos los proyectos de
construye la propuesta de valor
! Se ponen en comun recursos 0ciosos
1 Ahorro de combustible y reduccién de emisiones.

=

También existen inconvenientes:

{1 Conjugar todas las necesidades de los proyectos participantes no siempre es facil.

! El proyecto es sensible a efectos externos (inflacion, afluencia del turismo,
desabastecimiento agroganadero...)

1 Si el proyecto se desarrolla sustentado en recursos y fondos publicos, puede
terminar en un modelo de negocio que no es sostenible por si mismo.

1 Estamos hablando de dinero, por eso debe haber mucha transparencia: cuentas
claras, amistades largas.

Dentro de todas las alternativas que rodean a estos proyectos, podemos identificar los
siguientes factores condicionantes sobre los que hay que elegir para definir el modelo de
negocio por el que se opte finalmente:

1 Punto/s de acopio

1 Modelo de aprovisionamiento
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Cartera de clientela

Modelo de inversién-financiacion

Actividades asumidas total-parcialmente por la plataforma o externalizadas
Forma juridica

Gobernanza

=4 =4 4 -4 A

En cuanto a la segmentacion de clientela, se han analizado los actuales canales de venta 'y
su modelo de distribucion asociada, asi como los canales de venta que mas interés generan que
se promuevan desde el centro logistico a partir de la encuesta. El resultado de cara a la iniciativa
de comercializacion conjunta que se ha adoptado para el estudio de viabilidad seria:
SUPERMERCADQOS, RESTAURANTES, ALOJAMIENTOS, TIENDAS Y GRUPOS DE CONSUMO (tanto
de la Sierra Norte como del resto de la Comunidad de Madrid).

A partir de la segmentacion de mercado anterior, cabria identificar las siguientes estrategias
comerciales para dar paso a una comercializaciéon conjunta:
1 Plan de desarrollo clientes actuales.
Plan de desarrollo de nuevos clientes/mercados (por sectores y por ruta).
Politica de precios avanzada.
Plan de colaboraciones estratégicas publico-privadas.
Aumentar el catdlogo de productos: cuantas mas categorias, mas poder de
negociacion.

= =4 -4 A

Analisis de viabilidad de un proyecto piloto inicial

Se trataria de un proyecto piloto basado en los recursos ya existentes, tanto publicos como
privados de las propias iniciativas. La estructura necesitaria ser lo mas “liquida” vy practica
posible en su operativa, a la vez que robusta en términos legales y fiscales.

Es importante destacar que lo que se quiere testear es la “experiencia de servicio” tanto
del lado de la oferta como de la demanda, y obtener conclusiones que ayuden a mejorar y
escalar en una siguiente fase que camine hacia la autonomia del proyecto. Por todo ello, es
crucial incluir la comercializacion conjunta, a partir de un catalogo conjunto. En los nimeros que
siguen el Mix de Producto empleado es el mismo que se ha obtenido de las encuestas iniciales
al sector productivo, teniendo en cuenta que existen operadores en el territorio susceptibles
de sumarse a la iniciativa en siguientes fases.

A. INVERSION-FINANCIACION

Proyecto financiado por el Ministerio para la

Iégicay el Reto
Eﬁim e, Fnginandu

(MITECO)

23



Estudio de viabilidad para el establecimiento de un nodo logistico agroalimentario
Proyecto DI Sierra Norte, dinamizacién del tejido econémico de Ia Sierra Norte de Madrid

Para este estudio de viabilidad se ha apostado por una estructura con la menor inversion
posible, a partir de los recursos existentes en el territorio. Varias de las partidas podrian ser
soportadas por diferentes agentes a través de ayudas directas o programas. Un objetivo a
conseguir con la elaboracién de los siguientes resultados es que ninguna iniciativa tenga que
realizar ninguna aportacion monetaria para el piloto.

&Queé INVERSIONES precisamos para iniciar la actividad?
PLAN DE INVERSION (IVA) Importes - ADQUISICION  Importes - APORTACION Descripcion de la Inversion Vida Util {afios]
Gastos de constitucidn y licencias 2% 2.100,00€ Registro Sanitario, activacién cooperativa
Gastos de primer establecimiento 21% 1560000 € 1.000,00 € | asesoria + logo, marca, catdlogo. materiales
Derechos de traspaso vy propiedad industrial 0% 5
Aplicaciones informaticas 21% 200.00€ 2.115.00 € | web, PoD, SmartMonkey 4
Instalaciones 21% 10
Magquinaria 21% 200000€ nevera arcan 10
Herramientas v utillaje 2% 200,00 € bascula 5
Mobiliario y equipos de oficina 21% 150.00€ impresora pegatinas albaranes 10
Elementos de transporte 21% 5
Equipos informaticos 2% 500,00 € ordenadaor 3
Otro inmovilizado 21% 100.00 € madwil 5
Fianzas y depdsitos 0% 400,00 € apertura cuenta bancaria + crédito
Existencias al 21% 21%
Existencias al 10% 10 %
Existencias al 4% 4%
IVA soportado 1.417,60 €
Tesoreria inicial | 7.000,00 € | 10623,52 € ¢ Liguidez necesaria para cubrir los gastes promedio del primer trimestre du
TOTAL INVERSION 15.567,50 € 311500 € 18.682,50 €|

El total de la inversion estimada seria de 18.682€, que incluyen 7.000€ de tesoreria. Las
partidas detalladas formarian parte del inicio de actividad. Podemos agrupar por un lado las de
indole juridico y legal (activacion de la cooperativa, Registro Sanitario del local, apertura de
cuenta bancaria), por otro las de caracter comunicativo (web, branding, naming, manual de
marca), y por otro las que tienen que ver con los bienes de equipo necesarios (nevera,
impresoras, bascula...) y los programas informaticos para digitalizar los procesos.

Tras analizar varios escenarios, se ha optado por incluir en el estudio de viabilidad la opcion de
activacion de una cooperativa ya creada, que posibilitaria de manera sencilla y econémica dotar
de entidad juridica al proyecto, pudiendo centralizar pedidos y facturacion, a la vez que se
ensaya un modelo de gobernanza agil sujeto a modificaciones que no implicaria desembolso
inicial de capital social.

Para calcular el mobiliario se han tenido en cuenta las posibilidades reales de partida en el
territorio sujetas a un operador que ya esta instalado y que podria ser el lugar donde comenzar
la actividad hasta dar paso a la siguiente fase. No se ha incluido vehiculo de transporte con la
mirada puesta en generar una estructura lo mas liviana posible, de manera que la logistica se
subcontrataria a efectos del modelo analizado.
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En cuanto a la financiacion, habria que ver cuales de los activos detallados puede ser aportado
efectivamente por los proyectos integrantes, y cuantos fondos se podrian conseguir para
implementar en el proyecto piloto. También se plantea la posibilidad de conseguir algun tipo
de ayuda por tratarse de una formula de economia social. Y también existe la posibilidad de
acudir a fuentes de financiacion alternativas como los matchfunding, aunque quizas esta via
podria plantearse en una fase posterior al testeo de la prueba piloto.

Por dltimo apuntar que la inversion detallada es susceptible de verse reducida si se deciden dar
pasos sin toda la cobertura legal provista, o si la aportacion en especie y/o tiempo de trabajo
de las entidades asociadas aumenta.

B. ESTRUCTURA DE COSTES FIJOS

El modelo objeto de estudio esta basado en el Mix de Producto detallado anteriormente,
obtenido a partir de los resultados de la encuesta.

En cuanto a la posibilidad de centralizar el asentamiento y estocaje en un mismo sitio, y de cara
a simplificar los procesos, se ha decidido hacer la simulaciéon con un Unico punto al que se le
han asignado 300€/mes en calidad de alquiler de espacio (aunque también se baraja la
posibilidad de remunerar por cada dia de picking que se realice. Ese lugar haria las veces
también para el picking, etiquetado si fuera necesario, y recogida para su distribucion.

¢QUE GASTOS de EXPLOTACION y FINANCIEROS VAMOS A SOPORTAR? - Costes Fijos
Barses imprrities: Totsd ARO 1

DE GASTOS FUOS TIpo VA imports Mansusi 1 2 a ] 3 5 i a8 ) 10 11 12
Moy cienes. 03l ANME H000E MME ANWE ‘mmi H0meE ANWE H0ME H0meE ANWE H0ME H0ME ANWE AB0E,
Remir, - € - € I3 - € I3 - € - € 3 - - € 3 .

Servich 5 s 213 A00.00€ 0ME€ MmME MME 0ME€ nmE MME 000 € nmE MME 200,00 € A0mE M€ 80000 €
Trammpny 213 1490006 1.480,00 € 1440006 1490006 1.480,00 € 144000 € 1490006 1.490,00 € 144000 € 1490006 1.490,00 € 149000 € 1490006 TI0ME

+ i) 0% 12500€ 125006 125006 12500€ 125006 125006 12500€ 12500 € 125006 125006 12500 € 125006 125006 150000 €
Marhishr, ndlicicd ¥ 213 2¥0E ZRME 2MmME 2¥0E€ ZRME 2BmME 2¥0E€ 2B E 2BmME 2B0E 2% E 2B00E 2B0E 28mM€

Qe gty mervicies: LPRL sckioria APPCE. 21% B1.00€ H00E B0E 60.00€ H00E H0E 60.00€ B000E e B0E B000E a00E B0E THME
Enpuuesin e - € - € 3 - € - € 3 - € - € € - € - € € €

] Socia e e s € € € € € € € € € € € € o8
Seidnirnde e sk crtainie e R G {1 JoRN. COMBETAL B0 € 1B000E 18000€ [ 1B000E 1000 € [ 180000 € 1000 € 180000 € 1800,00 € 160000 € 180000 € T €
e Soc I S1200€ 512006 S1200€ 512006 512006 S1200€ 512006 512006 S20€ 512006 51200€ S1200€ §1400€
e - € - € £ - € - € £ - € - € £ - € - € £ - E
Aemerzacnmes e vvckilzady 257 HITE 257 257 ATTE 257 2 ATTE HTE 2 2TE HTE HETE
I ABTRITE AITRTTE ATRITE ABTRATE ARSI ATBIE ARTBITE ARTRIE AMTRITE ANTBITE AITRITE AmBNE SESTATE
Tkl 1WA Gl P AT3T8E ATaIEE T3TEE ATSTRE 7L AT3TEE 473768 maeE ATITEE AT3TEE 7L ATITEE 5885128
Tokel ks Gersos P 535273 535273€ sas273E 535273€ 535273 s3s273E 5352738 535273€ sasaTsE 5352738 535273 s3s278E B2mTSE

SUTEIE JUTEIE
14.326,58 €

BI0535E LR B1TS2E BIT5I0E
13.006,89€ | 1325495€

PPREVISION MENSUAL DE COMPRAS BIRME B041E B0410E BUIZE
TOTAL GASTDS mensuales 13.074,97 € 1292017 € | 1332223 €

BEITE
1432658 € | 129B4,92€  1298492€ 1354334€ 1721677 € 1-Jm,u{

A partir de la tabla anterior se pueden observar las partidas asignadas a los gastos corrientes.
Se han incluido 300€ al mes para el alquiler del espacio, 300€ en concepto de gestoria, ademas
de los seguros, gastos bancarios, suministros y otros gastos vy servicios de auditoria o LPRL. En
cuanto al transporte se han asignado casi 1500€ al mes en concepto de subcontratacion del
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servicio a la empresa transportista. Suponiendo que en una fase inicial se trabaja con 71
establecimientos, y que cada establecimiento hace 2 pedidos al mes de media, tendriamos 140
puntos de venta asignando, con 10€ de coste medio por entrega para cada punto de venta (36
establecimientos a la semana) con un minimo de 12 puntos de venta por viaje para que sea
viable entre las rutas a realizar.

En sueldos vy salarios se ha incluido una jornada de trabajo dedicada al proyecto esta jornada
de trabajo se compone de las labores de coordinacion, administracion, picking y comunicacion,
y se le han asignado 1600€ al mes brutos.

La estimacion en torno al incremento de los gastos corrientes para el afio 2 y el aio 3 es de un
20% en cada uno de ellos.

C. RECURSOS HUMANOS

Para el presente modelo se han previsto las siguientes tareas a partir de la jornada a tiempo
completo de trabajo:

{1 Coordinacién, dinamizacion, administracion y picking.
{1 Comercializacidn, sensibilizaciéon y comunicacion.

El transporte estaria subcontratado vy esta expresado en gastos fijos de transporte con el
detalle anteriormente aportado.

D. ANALISIS DE COSTES VARIABLES

Existe la opcion del aprovisionamiento al centro logistico asumido por los proyectos
productores, que es con la hipdtesis con la que se ha trabajado. También existe la opcion de
recogida en finca con ruta ad hoc (aqui se derivaria al acuerdo entre productores vy
transportista), y todo se puede simultanear con una ruta de recogida a la vez que se hace el
reparto. Aqui se abren varias posibilidades, si por ejemplo se emplea un sistema de micronodos
que cubran todo el territorio de Sierra Norte con/sin nodo final. En cualquier caso esta parte del
proceso no se ha incluido en el estudio de viabilidad ya que pertenece a siguientes fases en el
desarrollo del modelo.
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éCuales son los Costes Directos r i con los Pr vicios a vender? - Costes de venias b . % costes
Total AND 1 directos s/
1° mes 2° mes. 3° mes 4° mes. 5° mes &% mes 7° mes. 8° mes 9° mes 10° mes 11° mes 12° mes total
15 15 15 16 19 18 17 17 16 16 17 25 207
RESTAURANTES o I 12000€ 120,00 £ 120,00 £ 120,00 £ 120,00 € 120,00 € 120,00 £ 120,00 £ 12000€ 12000€ 120,00 £ 120,00 € 120,00 €]
s | _1.800,00 €| 1.800,00 €] 1.800.00 €] 1.890,00 £] 2.268.00 € 2.268.00€| 2.041,20€| 2.041.20€] 1.939.14€| 1.939.14 €] 2.036,10 €] 3.06415€| 24.876.92 €] 24 %
13 12| 12| 13| 14 14 13 13 13 13 13 18| 160|
ALOJAMIENTOS TZ00€ 72,00 €| 72,00 €| 72,00 €| 7200€ JZ00€ 72,00 €| 72,00 €| 7200€ 7200€ 72,00 €| 72,00 €] 72,00 €
936,00 €| 889,20 €] 889,20 €| 933,66 €] 1.027.03 €| 1.027,03 €| 924,32 €| 924,32 €] 924,32 €| 924,32 € 970,54 €] 1.116.12 €|  11.486.07 €] 11 %
U wprar 18 17| 17| 18| 19 19 17| 17| 17 17 18| 27 220
TENDAS recto : 120,00 € 12000 € 120,00 € 120,00 € 120,00 € 120,00 € 120,00 € 120,00 € 120,00 € 120,00 € 12000 € 120,00 €| 120,00 €]
T mpras | 2.160,00 €| 2.052,00 €] 2.052,00 €| 2.154,60 €] 2.262.33 €| 2.262,33 €| 2.03610€| 2.03610€| 2.036,10€| 2.036.10 €| 2.137.90 €] 3.206,85 €] 26.432.40 €| 5%
Uds a comprar. 10 10 10 11 12| 12 11 11 11 11 11 18 135
SUPERWMERCADOS Coste directo ! 24000€ 240,00 €| 240,00 €| 240,00 € 240,00 €| 240,00 240,00 € 240,00 € 240,00 240,00 240,00 € 240,00 £| 240,00 €]
Total Compras | _2.400,00€| 2.400,00 €] 2.400,00 €| 2.520,00 €] 2.898.00 € 2.898.00€| 2.608.20€| 2.608.20€| 2.608.20€| 2.608.20 €] 2,608,20 €] 3.912.30€| 32.469.30 3%
15 15| 15| 16| 17 17 8 8 10 14 15| 17| 168
GRUPOS DE CONSUMO 60,00€ 80,00 € 80,00 € B0,00€ 60,00 € 60,00€ 80,00 € 80,00 € 60,00€ 60,00€ 80,00 € 60,00 €] 0,00 €]
900,00 €] 900,00 €] 900,00 €] 945,00 €] 992,26 € 992,25 €]  496.13 € 496,13 €] 620,16 € 868,22 € 911,63 €] 1.048.37 €] 10.070.13 €] 10 %

En la tabla superior se pueden observar los costes variables para este modelo, distribuidos por
segmentos de clientela potencial. Para llegar a estas cifras, se ha estimado un margen del 40%,
el cual recae en un 15% para las iniciativas productivas y un 25% para establecimientos. Los
plazos de pagos y cobros se han fijado en 30 dias, aspecto que mejora la experiencia de
clientela para todas las partes.

¢CUANTO NOS CUESTA LO QUE VAMOS A COMPRAR PARA VENDER y CUANDO VAMOS A PAGARLO?

R £ Cuanto cuesta lo gue| R a iCual es el margen
£Qué vamos a vender? "‘I-E;'::,, hay que comprar? h’;oft:do e q:i:;z:o?ms bruto? (Precio de Venta -
Productos [ Servicios Importe Sin WA o Lemercal 2 ,{TRD & =i en %

RESTAURANTES kg 1200 € 4% 30 dias 80,0€ 40,0%
ALOJAMIENTOS kg 720¢€ 4% 30 dias 480 40,0%
TIENDAS kg 1200 € 4% 30 dias 80,0€ 40,0%
SUPERMERCADOS kg 240,0 € 4% 30 dias 160,0 € 40,0%
GRUPOS DE CONSUMO kg 600€ 4% 30 dias. 600€ 50,0%

E. PREVISION DE INGRESOS Y RESULTADOS

A partir de la caracterizacion de las redes formales e informales de distribucion ya existentes,
se ha optado por hacer el estudio del primer modelo adaptado a las formas de trabajo que ya
se llevan a cabo en el territorio. Ello justifica que no se hayan tenido en cuenta factores
volumétricos o recargos especificos fuera de tarifa para el calculo de precios de transporte,
ya que varios modelos de negocio operan bajo la Iégica del “punto de entrega”.

Precios en origen, tarifas a establecimientos y margenes aplicados: para el proceso de ventay
distribuciéon conjunta es imprescindible un elevado grado de transparencia en torno a los
precios. En primer lugar es necesario que todos los proyectos productivos faciliten sus precios
en origen para trabajar en igualdad de condiciones. A estos precios cabria aplicarles un formato
inicial de COPAGO, es decir, un margen entre el 8-15% que iria destinado a la plataforma
y/o cobrar una cuota mensual/anual a cada productor/a. Y de cara a la comercializacion, se
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le podria aplicar un margen al precio de origen de cada producto de un 15-25% para todos
los puntos de venta indistintamente, o se podria hacer alguna distincion segun su naturaleza
(Ejemplo. HORECA 20%, Tienda 20%, Supermercados 15%, Grupos Consumo 30%). Es
importante validar con los proyectos participantes que el precio final en ningun caso resulte
superior en destino al que resultaria de distribuirlo de otra manera que no sea a través de la
plataforma conjunta.

¢QUE VAMOS A VENDER, A QUE PRECIOS y CUANDO VAMOS A COBRARLO?

¢Cuanto espero vender el
primer mes?

¢A qué precio vamos a

% IVA
vender? (Precios de Venta)

:ay :“ ZEn qué plazo vamos a |
Repercutido

empezar a cobrarlo?

£Qué vamos a vender? ] gED ]

Productos / Servicios Importe Sin VA Previsién inicial de ventas ‘Crésito Comercial a Clientes.
RESTAURANTES kg 2000 € 10% 15 uds o 60 dias. PUNTOS DE VENTA
ALOJAMENTOS kg 1200 € 10% 13 uds| 0 30 dias.

TIENDAS kg 2000 € 10% 12 uds, 0 30 dias.
SUPERMERCADDS kg 400,0€ 10 % 10 uds. o 80 dias.
GRUPOS DE CONSUMO 1200 € 10 % uds. 0 dias

La evolucion de los ingresos se ha calculado teniendo en cuenta la estrategia para escalar la
iniciativa de manera que el afno 2 la apuesta se centre en supermercados, tiendas vy
restaurantes vy para el afio 3 en estos mismos segmentos teniendo en cuenta que se
incorporarian las rutas a Madrid ciudad y conurbacion.

Se ha considerado que el Mix de Producto es igual para todos los clientes, aunque en la realidad
esto no sucede. Sin embargo se ha optado por no caracterizar mas en detalle, pues en definitiva
se esta trabajando a partir de la media de la oferta existente. En cuanto a la estacionalidad, se
han manejado 3 temporadas alta/media/baja para la generacion del modelo.

Pedido minimo, medio y descuentos comerciales propuesto inicialmente:
! Pedido minimo 100€ + costes de transporte 15€
Entre 150 y 300€: costes de transporte 12€
A partir de 300€ transporte gratis
Opcion de rappels sobre ventas por pronto pago/compra superior a 500€

= =4 =4

A partir de las anteriores valoraciones, se han obtenido los siguientes resultados de Punto de
Equilibrio de la actividad: 143.000€ al afo, repartidos por segmento de clientela tal y como se
explica a través de la siguiente tabla.
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¢CUANTO HAY QUE VENDER PARA CUBRIR COSTES?

GASTOS FIJOS ANUALES Cierre Afio 1°]
Lineas de Productos /
Gastos de personal 25244 € Servicios; Porcentaje Precios Unitarios Venta; Punto de Equilibrio por Lineas (euros): {Gastos Fijo por Linea/Margen
Gastos generales. 32712€ RESTAURANTES 200 euros. RESTAURANTES 33.919 euros
Tributos -€ ALCJAMIENTOS ALOJAMIENTOS 15.661 euros
Amortizaciones 492 € TIENDAS TIENDAS 36.040 euros
Gastos financieros -€ SUPERMERCADCS SUPERMERCADOS 44272 euros
TOTAL GASTOS FLIOS ANUALES 58.548 € GRUPOS DE CONSUMO GRUPOS DE CONSUMC 13.181 euros
] [ #DIVID! euros
MARGEN BRUTO T T 0 euros
\entas yio prestacion de servicios. 178915 € g L 0 curos
Compras y/o subcontratacion de servicios 105335 € #DIVJ0! euros
MARGEN BRUTO. 41,13 %
Distribucién Gastos Fijos Lineas
I Bor % 5 Punto de Equili or Lineas (uds): {Punt de Equilibrio por Linea/Pr
PUNTO DE EQUILIBRIO ANUAL 142,363 € RESTAURANTEY 1356 RESTAURANTI 170 udg/afio 14,13 udzmez
ALGIAMIENTOS ALOJAMIENTOS 131 ugs/aio 10,88 udzimes
PUNTO DE EQUILIBRIO MENSUAL 11.864 € TIENDAS TIENDAS 180 uds/ario 15,02 udsimes
SUEERIERCADEE EUFERMERCADSE 111_udz/afc 9,22 udzmes
GRUFOS BE CONSTWO GAUFGE DE CONSLIG 110_udz/afic 9,15 udemes
L 8 #DIVIO! uds/afio | #DIV/O! udzines
T T #DIVI0! udslsho ! #DIV/0! udeimes
5 8 #DIVI0! uds/sio ! #DIVA!  udeimes
53,545 e
I Margenes Brutos de cada Linea iMargen Bruto en euros: |
i 48,0% 80,00 euros 58.548 €

CUENTAS de RESULTADOS

REETALRANTES

| [TOTAL GASTOS FILIOS ANUALES 1¢ ejercicio

| Cierre Afio 1° | | Cierre Afio 2° | | Cierre Afio 3°
INGRESOS Ingresos Ingresos Ingresos
Cifra de negocio 178.974,7 € 100,0% 212.5449€ 100,0% 242 389,3€ 100,0%
. Ventas de productos y servicios 1788147 € 100,0% 212.5449¢€ 100,0% 242.388,3€ 100,0%
. Ayudas y subvenciones - € 0,0% - £ 0,0% - € 0,0%
Subvencion cuotas auténomos - £ 0,0% - £ 0,0% - £ 0,0%
Otros ingresos (Becas, subvenciones...) importe mensua - € 0,0% - £ 0,0% - £ 0,0%
Otras ayudas y subvenciones - £ 0,0% - £ 0,0% - £ 0,0%
TOTAL INGRESOS | 178.914,7 € 100,0% 212.5449 € 100,0% 242.389,3 € 100,0%
GASTOS | Gastos Gastos Gastos
|z} Coste de [as ventas |Costes Directos Vorishles) | 105.334,8 € 58,9% 125.573,1€ 59,1% 143.284,3€ 59,1%
_Compras de los productos y semvicios vendidos [costs de ven 1053348 € 58,9% 1255731 € 59,1% 143284 3 € 59 1%
SES Margen Bruto s/ Ventas (Ventss - Coste de Ventss) 73.679,9€ 41,1% 86.971,8€ 40,9% 99.105,0 € 40,9%
|z} Costes de ESIruciura [Costes Fijos) 62.656,0 € 35,0% 69.667,2 € 32,8% 83.600,6 € 34,5%
. Gastos de personal 253440 € 14,2% 30.412.8€ 14,3% 36.4954 € 15,1%
[Sueldos v salarios trabajadores auténomaos - € 0,0% - £ 0,0% - £ 0,0%
Sueldos y salarios trabajadores en régimen general 19.2000 € 10,7% 23.0400€ 10,8% 27648 0% 11,4%
Seguridad Social rabajadores autonomos - £ 0,0% - £ 0,0% - £ 0,0%
Seguridad Social trabajadores en regimen general B.1440 € 3.4% 7TIT28€ 3.5% B.B4T 4 € 27%
_ Gastos generales 32T7120€ 18,3% 39254 4€ 18,5% 471053 € 19,4%
Alquileres y canones 36000 € 20% 43200 € 2,0% 51840 € 2,1%
Renting - £ 0,0% - £ 0,0% - £ 0,0%
Mantenimiento y reparaciones 24000 € 1,3% 28200€ 1,4% 3455 0 € 1,4%
Senicios profesionales 36000€ 2 0% 43200 € 2,0% 51840 € 2,1%
Transparte 172800 € 9 7% 20.73B0E 9,8% 248832 € 10,3%
Sequros 5400 € 0,3% 4B 0 € 0,3% TITGE 0,3%
Gastos bancarios 15000 € 0,8% 1.800,0€ 0,3% 21600 € 0,9%
Publicidad y comunicacion 28320€ 1,6% 33884 € 1,6% 40781 € 1,7%
Suministros 2400 € 0,1% 2880 € 0,1% 3456 € 0,1%
Otros gastos y senicios 7200 € 0,4% 2640 € 0,4% 1.0388€ 0,4%
. Tributos - £ 0.0% - £ 0.0% - £ 0,0%
Impuestos ytasas - £ 0,0% - £ 0,0% - £ 0,0%
. Gastos de constitucion y de primer establecimiento 4.6000€ 26%
Gastos de primer establecimiento 46000 € 26%
[z} 2. Resultado Operativo (EsiToa) [margen Bruto - Costes Estructura) 10,9239 € 6,1% 17.304,6 € 8,1% 15.504,3 € 6,4%
|z} Amortizaciones (Costez Fijos) 491,7€ 0,3% 491,7€ 0,2% 491,7€ 0,2%
Inmaovilizado intangible SO0 € 0,0% SO0 € 0,0% S00€ 0,0%
Inmovilizado material 441 7€ 0,2% 441 7€ 0,2% 4417 € 0,2%
i 3. Resultado de Explotacion (s5iT) [EBITDA - amartizaciones) | 10,4323 € 5,8% 16.813,0 € 7,9% 15.012,7 € 5,24
|z} Gastos financieros - € 0,0% - € 0,0% - € 0,0%
Intereses de préstamos - £ 0,0% - £ 0,0% - £ 0,0%
=}4. Resultado antes de IMpuestos (ss7) [e6iT - Gastos Financercy 104323 € 5,8% 16.813,0€ 7,9% 15.012,7 € G,2%
Impuesto de Sociedades 2T7065¢€ 1,5% 3.3626 € 1,6% 3.0025€ 1,2%
|=}=. RESULTADO NETO des ués de Impuestos T.7258€ 4,3% 13,4504 € B,3% 12.010,1 € 5,0%
TOTAL GASTOS 168.482,5 € 94,2% 195.731,9 € 92,1% 2273766 € 93,8%
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Y como conclusion, la cuenta de pérdidas y ganancias que arroja cifras sensatas para el sector
vy viables en términos de actividad.

Analisis de viabilidad de un proyecto a escala con inversion en activos

La siguiente parte del estudio de viabilidad gira en torno a la segunda fase, una vez validado
el Piloto. Ante la disyuntiva de asumir con inversion y financiacion el escalado y consolidacion
del proyecto, se plantean varias opciones a la hora de asumir con recursos propios segun qué
actividades:

{1 Asumir/externalizar transporte.
1 Comprar/alquilar local.

Para el presente estudio de viabilidad se ha decidido apostar por destinar inversion al local y
su adecuacion, pero no asi con el transporte y los vehiculos que se integrarian en la estructura
de trabajo pero a través de la formula del renting.

A. INVERSION-FINANCIACION
A continuacion se muestran las partidas previstas para la inversion inicial. Las principales

inversiones giran en torno a la adecuacion del local y la digitalizacién individualizada de todos
los agentes que la plataforma proveeria como propuesta de valor del modelo de negocio.

&£ Que INVERSIONES precisamos para iniciar la actividad?
PLAN DE INVERSION (IvAa) Importes - ADQUISICION Importes - APORTACION Descripcion de la Inversion Vida Util (aiios)
Gastos de constitucidn y licencias 21% 1.600,00 £ 2.100,00 £ | Registro Sanitario, cooperativa + licencia
Gastos de primer establecimiento 21 % 2.500,00 £ | asesoria + logo, marca, catdlogo, materiales
Derechos de traspaso y propiedad industrial 0% 5
Aplicaciones informéticas 21% 20.400,00 € 2.315,00 € | web conjunta, SmartMonkey + cuentas PoD 4
Instalaciones 21 % 10.500,00 € obras adecuacidn espacio, puertas, bafio.. 10
Maquinaria 21% 4.590.00 € 2.000,00 £ | nevera arcdn (3) + traspaleta 10
Herramientas y utillaje 21 % 280,00 € 200,00 £ | bascula + carretilla, palets 5
Mobiliario v equipos de oficina 21% 550,00 € 150,00 € | impresora pegatinas + 3 estanterias 10
Elementos de transporte 21 % renting 5
Equipos informéticos 21% 500,00 € | ordenador 5]
Otro inmavilizado 21 % 225000 € 100.00 € | mdvil + sistema control acceso 5
Fianzas y depdsitos 0% 1.500.00 € 400,00 £ | apertura cuenta banco + linea crédito + fianz:
Existencias al 21% 21 %
Existencias al 10% 10 %
Existencias al 4% 4% 3.200,00 € compra inicial al por mayor de stock
IVA soportado 8542 70 €
Tesoreria inicial [ 15.000,00 €] 20.015,91 € & Liquidez necesaria para cubrir los gastos promedio del primer trimestre dur|
TOTAL INVERSION 68.312.70 € 10.265.00 € 78.577,70 €
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Hay algunas partidas que vienen reflejadas como aportacion en especie que son los activos
adquiridos en la fase Piloto. La tesoreria inicial se ha fijado en 15.000€ para evitar descubiertos
en los primeros meses.

B. ESTRUCTURA DE COSTES FIJOS

A continuacion se detallan los gastos fijos de la actividad corriente de la iniciativa:

QUE GASTOS de EXPLOTACION y FINANCIERO'S VAMOS A SOPORTAR? - Costes Fijos

Bz inprrities. T ARD T

DE GASTOS FUDS TIpovA imports Mansust 1 2 £ ] s 5 7 8 s 10 i 2
Plcpilerss v s 03 BL00€E BL00€E BL00E BL00E B00E B00E B00E B00E B00E B0100€ E000€ S000E TARME
213 10700 € 1AT00€ 1m0 € 1m0 € 107000 € 107000 € LOm00 € LOm00 € 07000 € LamE 0P € 0P E 2ANME
213 25000€ 25000€ 25000€ 25000€ 25000€ 25000€ 25000€ 25000€ 25000€ 25000€ 25000€ 25000€ 25000€ A0MMNE
213 X000 X000 X000 X000 300006 300006 300006 300006 300006 X0000€ 0000€ 000E ASNME
T (GASOI 213 57506 S0 S0 S780E S780E S80E S80E S780E S780E 5780 S804 S780€ 7€ S45120€
ey vehic 0% 50006 50006 50006 50006 50,006 50,006 0006 0006 60,006 G000 B00€ B000€ TAME
i) 0% 25006 25006 125006 125006 125006 125006 125006 125006 125006 25006 12500€ 125006 1500006
PO EE 28006 28006 Z280€ Z280€ Z80€ Z80€ Z0E Z0E Z280€ Z00€ 2%00€ ZH0€ A€
2 st 213 160006 160006 160006 160006 160,006 160,006 160,006 160,006 160,006 160,006 180.00€ 180.00€ 1E000E
oo g v servicios: LPRL aitrin APPCE, 213 110006 110006 110006 110006 110006 110006 110,006 110,006 10.00€ 110.00€ 110.00€ 110.00€ 1R0ME
L i ZEE) 0006 0006 0006 H000€ H000€ E000E E000E E00E E00E S000€ s00€ B000¢ B000€ TAME
€ € € € € € - € - € € € - € € £
f el St € € € € € € € € € € € € €
Suida b b sbiorkrve 0 R S (coord comerc y ke 25 JORNY 450000 Z5mme 45mme AS0ME AS0ME A50ME A50ME A50ME A50ME AS0ME A50ME A50ME A0ME SA0000E
o) ek S, i i r 1420006 140006 140006 140006 1420006 1420006 1420006 1420006 1420006 14000€ 145000€ 125000€ TT220ME
[ - € - € - € - € - € - € - € - € & I3 - ¢ € - €
Amarszaciones d otz S50 S50 STHE STHE STHE STHE STHE STHE STHE STHE ST50E ST ZI00E
I IS, MRS BMEIE RIS HMEINE TMEINE, HMEINE TMEINE, HMEINE TEINE, HMEI0E TMEINE, IIIME
Tone VA, Gt s T SRXE SREE SREE SREE SRRE SREE SREE £ SREE STRITE,
T bnors Gasios Fijos [ [y [T [y WSS WSS WRSASE WRSASE WRSASE WSS WSS WsESAEE AT RSATE
PREVISIGN MENSUAL DE COMPRAS 1130E 15EHE 15ENE TS 1AL UE 1AL UE IBATE IBATE U AE UEUATE 15081,12€ Te45EEE 183£31,50€
TOTAL GASTOS mensuales UIA0E  AO5I0E  O15,0E | WTINTEE  6.538,24€  265IEIE | 24227,53€  WIWSIE  MWTAIE| ME6057TE  ISATIZE  31691,7BE| 304.24470€

El modelo objeto de estudio esta basado en el Mix de Producto detallado inicialmente, obtenido
a partir de los resultados de la encuesta. Para este modelo se ha tenido en cuenta que las rutas
se amplian a toda la ciudad de Madrid, por eso todo lo relacionado con el transporte y el gasoil
incrementa notoriamente los importes. Se ha estimado llegar hasta 200 puntos de venta
mensuales de media, teniendo en cuenta que con 3 o0 4 rutas se podrian suministrar
semanalmente hasta 80 o mas puntos vy que el coste medio de cada aprovisionamiento es de
10€. Asi el coste mensual de transporte asciende a 672€ en pico de trabajo y 538€ con media
estacionalidad, haciendo posible hacer entre 4 y 5 rutas y hasta 2000 km semanales.

C. RECURSOS HUMANOS

Se han incluido las labores de:

T

= =4 4 4 A4 A

Coordinacion.
Administracion.

Gestion de incidencias.
Comercializacion.
comunicacion y divulgacion.
Transporte.

Picking.
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En total saldrian 2,5 jornadas de trabajo, que se expresan en el Sueldo bruto trabajadorxs en
R.G. por 4.500€/mes.

D. ANALISIS DE COSTES VARIABLES

¢Cuéles son los Costes Directos relaci con los Pr vicios a vender? - Costes de ventas . % costes
Total AfI0 1 | directos =/
1° mes 2° mes 3° mes 4° mes 5° mes 5% mes 7° mes 2% mes. 9° mes 10° mes 11° mes 12° mes total
Uds 2 comprar T 2 2 2 2 28 28 25 25 24 24 25 a7 304

RESTAURANTES Coste directo | 15000€| 15000€| 150.00€| 15000€|  150.00€|  150,00€| 150,00€| 150,00€|  15000€| 150.00€|  150,00€| 150006l 150,004
Total Compras | 3.300.00¢| 3300.00¢] 3.300.00¢] 3465.00€] a44s8.00€| 41s800€| 3742.20€¢] s74020€] 3sss00¢l asssone] 3732see  559027€] 4spureoe] 25%

[Uds a comerar_| 17 16 16 17 19 19 17 17 17 17 18 20} 209)

ALDJAMENTOS Coste directo | 7200€|  7200€]  7200€]  72.00€ 72.00¢€] T200€]  7200€] 7200€]  7200€]  72.00¢ T2.00€ 72,00 €] 72,00 €]
Total Compras | 1.24.00€] 1.162.80¢| 1.462.80€] 122094¢| 1.343.03¢| 1343.03€| 1008.73¢| 120873€] 120873 €| 120873€| 126947€| 145054€| 1502024€] 5%

[0 e[ tasssac]

Uds & comprar_| 24| 23 2l 2 25| 25| P ) ) ARTY 24| 24 294

TENDAS [Coste directo | 12600€| 136,006 13600€] 138006  12600€|  13800€| 12600€] 13800€] 138006 12600€|  13800€] 138006 138,008
Total Compras | 3.312.00€| 3.145.40¢| 3.44640€| 3303.72€| 3.468.91€|  3468.01€ 3422.02¢] 342000€] 342202¢] 3422.02¢] 327842€| 491747¢] 40529568€] 2%

ENTTEE: EERTEXIES

" 18 '_%'_%'_'W 2| 2) 20| '_'QE 20 20| 20| 2] 244

SUPERMERCADOS " o7000€] oromoe] 27000€] 27oone|  2ro00€]  27000€| 27000€] 27000€]  27000€| =27000€]  27000€]  z7osoel 270,00
a.860.00¢] ss60.00¢] aac0.00e] sr0300¢] sacnsse] cacndsel sonrpue] somtorel sopistel Gamipte] soetete]  7ozastel oarsnasel %

20| 20 20| 21 2| 2) '_'GT'_IGT'_'ST'_% 20| 2] 224

GRUPOS DE CONSUMO 7500€|  7soue|  7sone]  7sumoe 75.00¢] 7500€]  7500€|  7so0e|  7so0e]  75.00¢ 7500€ 7500 €] 75,00 €]
1.500.00 €]_1.500,00¢| 1.50000¢] 1575.00€] 1.653.75¢] 1653.75¢] 826.88¢| 626.85€] 103350¢€| 1447.03